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Trevisoservizi risponde tempestiva alle esi-
genze delle Imprese.

Il servizio sara attivo da Mercoledi prossimo, 28 Marzo 2007. Sara
possibile prenotare gli appuntamenti tramite il Numero Verde.

Trevisoservizi srl, a distanza di una settimana dalla presentazione dei
dati relativi al sondaggio di customer satisfaction, gia si € attivata per
dare risposta alle richieste evidenziate dall’utenza. Nello specifico,
I'analisi dei dati ha rilevato come le utenze non domestiche abbiano
chiesto maggiore attenzione, disponibilita e flessibilita agli sportell.
Cazienda lancia quindi in tempi record il nuovo “Sportello Imprese”
dedicato alle partite IVA di Treviso, allo scopo di rispondere al meglio
alle loro necessita.

Questo nuovo servizio, presidiato da due operatori dell’ Ufficio Relazio-
ni con il Pubblico della Trevisoservizi srl, sara attivo ogni Mercoledi a
partire dal 28 Marzo 2007, dalle ore 15.00 alle ore 17.00. Ogni utente
potra prenotare un incontro individuale della durata di trenta minuti, per
un totale di 8 appuntamenti alla settimana.

Le prenotazioni vengono ricevute al numero verde 800.600.300 dal
Mercoledi al Martedi precedente gli appuntamenti, allo scopo di evitare
che si formino lunghe liste d’attesa.

E importante sottolineare che il nuovo “Sportello Imprese” non sostitui-
sce, ma integra il normale servizio svolto dagli uffici URP presso i quali gli
operatori delle imprese possono rivolgersi tutti i giorni, secondo gli orari
di apertura al pubblico, per espletare le pratiche di proprio interesse.

In futuro, inoltre, grazie al nuovo sito web, sara possibile effettuare
operazioni e pagamenti on line rendendo il servizio ancora piu fluido
ed efficiente.

Trevisoservizi, con I'introduzione di questo nuovo servizio, ribadisce la
propria attenzione alle utenze non domestiche adeguandosi rapida-
mente alle necessita emergenti e restando sempre fedele alla sua linea
di perseguimento della qualita totale.
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